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Rozpziar 1
L,‘ DROBNE ZAKLOCENIA TOKU LEKCJI

PRZYKLADOWE ZACHOWANIA UCZNIOW

1. Wyscig monet’

S3 to uczniowie klasy szdstej; zajeci sg ,,cichym czytaniem”.
Pan Thompson réwniez siedzi przy stole i czyta. Wszyscy
procz Eryki zajeci s3 tym zadaniem. Dziewczynka ma
otwartg ksigzke, ale nie czyta. Dwie monety tocza sie po
jej tawce. Eryka urzadza ,,wysScig monet”.

2. Rozmowy zamiast pracy?®

Jeden z uczniéw nie pracuje, tylko rozma-
wia z kolega.

3. Znéw rozmawiajg’

W Kklasie wszyscy czytaja, jest cisza.
Alek moéwi co$ do Serga.

4, Postukat w gtowy kolegow®

Franek, idgc do kosza na $mieci ze zwi-
nietym w rulon papierem, po drodze postu-
kat nim w gtowy trzech ucznidw. Zwrdcit na
siebie uwage i zadowolony wraca na miejsce.

Co jest charakterystyczne dla tych sytuacji? Uczniowie zaktdcaja tok zajec¢ przez
drobne dziatania niezwigzane z tematem lekcji - przez rozmowy lub zajecie sie
innymi rzeczami, np. zabawg. Zaklocenie nie jest wielkie, w szkolnej rzeczywistoSci
tego typu zachowania sg powtarzalne i pojawiajg sie u wielu uczniéw.

7 Ch. Gallowey, Psychologia uczenia sie i nauczania, t. 2, Warszawa 1988, s. 74.
8 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 105.

9 A. Janowski, Uczen w teatrze zycia szkolnego, Warszawa 1989, s. 176-177.
19B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 106
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Ktore z opisanych wyzej zachowan mogty by¢ impulsywne, ktére konformistyczne
(w wyniku presji grupy), a ktére samodzielnie przemyslane? Sygnatem, Ze zacho-
wania wynikajg z samodzielnej decyzji moze by¢ to, Ze dany uczen jest inicjatorem
rozméw i zabaw, a nie tylko kims, kto odpowiada na zachete do rozmowy czy zabawy
ze strony innych. Wynikiem samodzielnej decyzji ucznia mogty by¢ tez zachowania
powtarzane przez niego mimo reakcji nauczyciela. Wtedy mozna przypuszczaé, ze
takie dziatanie wyplywa z przemyslanego, ,autorskiego planu” danego ucznia. Cze$¢
opisanych zachowan mogta by¢ efektem impulsu, dziatania z chwilowej emocji, bez
refleksji. Najpierw uczniowie co$ zrobili, a dopiero potem zaczeli mysle¢. Moze sie to
odnosi¢ do zachowan, ktérzy tylko dotaczali sie do inicjatoréw rozmdéw czy zabaw.
Dla ucznia mogto by¢ trudne utrzymanie uwagi dowolnej, mégt mie¢ trudnos¢
w skoncentrowaniu sie w dtuzszym okresie czasu - wtedy tym tatwiej moze i$¢ za
chwilowym impulsem.

Jakie moga by¢ motywy takich samodzielnych decyzji uczniowskich? Czym moga
sie kierowa¢, podejmujac z wlasnej inicjatywy rozmowy czy rozpoczynajac zabawy?

MOZLIWE MOTYWY SAMODZIELNYCH DECYZJI UCZNIOWSKICH

Atrakcja Dla ucznia rozmowa czy jakie$ inne zajecie jest ciekawsze od
tego, co proponuje nauczyciel. Rozmowa moze by¢ ucieczka
od nudy.

Unik Uczen ma trudno$¢ w zrozumieniu tresci i ,ucieka” od zada-

nia przerastajgcego jego sity, poszukuje czego$ tatwiejszego.

Sprawdzanie granic Uczen testuje nauczyciela, sprawdza, jakie sg granice tolero-
wanego przez niego zachowania.

Bunt Uczen podejmuje rodzaj sprzeciwu, buntu, prébe podwaze-
nia autorytetu nauczyciela.

Czym sa drobne zakldcenia toku lekcji z perspektywy nauczyciela? Dla nauczyciela
- bez wzgledu na motywy, jakimi kieruja sie uczniowie - rozmowy lub czynnosci
niezwigzane z tematem sg problemem, czyms, co rozbija przyjety plan, co utrudnia
czynnosci dydaktyczne, przeszkoda w drodze do realizacji celu zaje¢. Sa préba zwroé-
cenia toku lekcji na boczny tor, swoistg dywersja. Zaznaczmy, préba o ograniczonym
zakresie — dotycza witasnej pracy ucznia, nie ma tu wyraznych ambicji zaktécenia
toku pracy w catej klasie (jak ma to np. miejsce przy wyghlupach).

Mozna przyjaé, ze takie zachowania uczniéw s3 nieodtgczne zwigzane z zyciem
szkoly. Nie sg czym$ zaskakujacym, stanowig typowa uciazliwo$¢ dla nauczycieli -
czasem ucigzliwo$¢ codzienna. Z drugiej moga by¢ dla nauczyciela Zrédtem stresu,
niepokoju, czyms, co budzi poczucie zagrozenia. Od reakcji nauczyciela w sytuacjach
drobnych zaktdcen toku lekcji zalezy, czy wspomniane zjawiska zostang zminimali-
zowane, czy tez stang sie Zrédtem wiekszych problemoéw.
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Co warto sobie postawic jako cel, kiedy reagujemy na rozmowy, ,wyscigi monet”,
lekture ksigzek, stuchanie muzyki itd.? Do czego chcielibySmy doprowadzi¢ w tych
sytuacjach? Co powinno by¢ celem doraznym interwencji, a co celem dtugofalowym?

Cel dorazny interwencji to doprowadzenie do tego, aby uczniowie zdecydowali sie
wroci¢ do przerwanego toku zaje¢ lekcyjnych, aby podjeli przerwang prace. Chodzi
o to, aby podporzadkowali sie zasadzie, ze na lekcji zajmujemy sie tylko sprawami
zwigzanymi z przedmiotem. Wskazane jest, aby uczniowie zrobili to z wtasnej woli.
W pewnych sytuacjach powr6t do pracy moze tez by¢ wynikiem presji wywartej
przez nauczyciela. Trzeba tu jednak zaznaczy¢, ze uczniowski powrdt do okreslo-
nych zaje¢ pod wplywem pewnego przymusu ze strony nauczyciela powinien by¢
zwigzany z dang sytuacja, a nie stanowic¢ statego celu stawianego sobie przez na-
uczyciela.

W dtuzszej perspektywie - przygotowywania uczniéw do dorostego, samodziel-
nego zycia - interwencja ma prowadzi¢ do tego, Ze uczniowie coraz bardziej akcep-
tuja zasady: ,mOwi ta osoba, ktéra otrzyma na to pozwolenie”, ,zajmujemy sie pod-
czas lekcji tylko tematem zajec¢”, ,,dobrze i solidnie wykonujemy swoje prace”. Chodzi
o to, aby uczniowie utwierdzali sie w pracowitosci, w rzetelnym wypeinianiu swoich
obowigzkow, w wytrwatosci, umiejetnosci pokonywania zmeczenia, a takze w umie-
jetnosci dziatania ,kiedy poza wolg nic nie méwi o wytrwaniu” (Kipling). Chodzi
takze o uczenie wzajemnego szacunku - rozmowy w czasie, kiedy méwig inne osoby
(np. nauczyciel), sa wyrazem ich lekcewazenia. Formutujac to negatywnie, mozna
powiedzie¢, ze dtugofalowym celem interwencji jest minimalizowanie u uczniéw
zachowan zaktdcajacych tok lekcji, doprowadzenie do tego, aby sie one nie powta-
rzaty, zeby sie do tego typu zachowan nie przyzwyczaili, Zeby byty tylko epizo-
dami w toku systematycznej i rzetelnej pracy. Ostatecznie chodzi o prowokowanie
uczniéow - nawet w tych drobnych sytuacjach - do pracy nad soba, do rozwijania
w sobie silnego i dobrego charakteru.

CEL DORAZNY
minimum maksimum
Uczniowie pod pewnym przymusem Uczniowie z wlasnej woli wracajg do
wracajg do przerwanego toku zajec. przerwanego toku zajec.
CEL DELUGOFALOWY

Uczniowie z wlasnego przekonania, stale przestrzegajq zasad zwigzanych
z rzetelng nauka - sg pracowici, obowiagzkowi, solidni.

CEL STRATEGICZNY

Uczniowie jako doro$li ludzie sa samodzielni w mysleniu i dziataniu, sa ludzmi
z dobrym i silnym charakterem, ludZzmi z zasadami.
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ANALIZA PRZEPROWADZONYCH INTERWENCJI

Jak dobrze rozgrywac sytuacje, w ktérych mamy do czynienia z drobnymi zaktoce-
niami toku zaje¢? Jak przeprowadzi¢ interwencje w tego typu sytuacjach? W poszu-
kiwaniu odpowiedzi na te pytania przeanalizujmy przyktady interwencji zwigzanych

Z przytoczonymi wczes$niej zdarzeniami.

1. Wyscig monet!

S3 to uczniowie Kklasy szostej; zajeci sg ,cichym czytaniem”. Pan
Thompson réwniez siedzi przy stole i czyta. Wszyscy procz Eryki zajeci
s3 tym zadaniem. Dziewczynka ma otwartg ksiazke, ale nie czyta. Dwie
monety toczg sie po jej tawce. Eryka urzadza ,,wyscig monet”.

i STRUKTURA INTERWENC]I

Pyta gtosno: Co robisz?

Podchodzi do uczennicy.

Pyta ostro: Co powinnas$ robi¢?

Ponownie pyta: Co robisz?

Poleca wrzuci¢ monety do kosza.

Krzyczac, powtarza polecenie i tapie dziewczynke
zareke (nie wyraza zgody na wtozenie ich do fawki).

Natychmiastowa reakcja
nauczyciela

- Co ty robisz, Eryko? - pyta gtosno
p. Thompson, podchodzac do niej.
Wszyscy przerywaja lekture i ogladajg sie.
Eryka nic odpowiada i prébuje schowaé
monety do kasetki, ale p. Thompson jest
szybszy.

- Co powinnas robi¢, Eryko? - pyta ostro.

- Czytac¢ - odpowiada Eryka.

- A co ty robisz?

- Bawie sie - szepcze Eryka.

- Wyrzu¢ monety do kosza, prosze.

- Wloze je do tawki - odpowiada Eryka
wsuwajac reke do kasetki .

- Wyrzuciszje do kosza - krzyczy p. Thompson
i tapie jg za reke.

- Nie! Nie wyrzuce - broni sie Eryka.

Lecz p. Thompson panuje nad sytuacja i jest
zdecydowany postawi¢ na swoim.
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EFEKT INTERWENC]I

Nie jest to powiedziane wprost, ale wiele wskazuje na to, Ze p. Thompson dopro-
wadzi do tego, ze Eryka pod przymusem wyrzuci monety do kosza.

OCENA INTERWEN(C(]I

Reakcja nieadekwatna. Pan Thompson reaguje nieproporcjonalnie, nieadekwat-
nie, emocjonalnie i w sposéb ,sztywny”. Czytanie podczas lekcji nie jest atrakcyjna
propozycja - moze po prostu znudzito Eryke. Nie wyglada na to, zeby chciata pod-
wazaé autorytet nauczyciela czy byta wzgledem niego nastawiona buntowniczo.
Wyglada raczej na to, Ze uczennica byta znudzona albo tekst byt dla niej zbyt trudny.
Pan Thompson zachowanie Eryki odbiera prawdopodobnie jako podwazenie swo-
jego autorytetu. Jego reakcja jest bardzo emocjonalna, wydaje sie, iz wytadowuje
wrecz swoje negatywne emocje na Eryce. Wyprowadzony z réwnowagi probuje ja
zmusi¢ do wyrzucenia monet do kosza.

Brak ,honorowego wyjscia” dla Eryki. Nauczyciel ,nie widzi” przed sobg EryKi,
nie wychwytuje emocji, jakie ona przezywa, tylko chce, aby koniecznie jak najszyb-
ciej wyrzucita monety. P. Thomspon nie dat Eryce mozliwos$ci ,honorowego wyjscia”.
Uczennica albo sie podda, czujac upokorzenie, albo zbuntuje. Jak mogltoby wygladaé
danie ,honorowego wyjscia” w takiej sytuacji, pokazuje B. Rogers, piszac: ,Zwrdcenie
uwagi moze mie¢ forme dawanego uczniom wyboru: ,Robert, chce, Zeby$ schowat
karty do plecaka albo potozyt je na moim biurku”. Taka wypowiedZ bardziej zacheci
ucznia do wspéltpracy niz zabranie kart, wyrwanie mu ich czy nawet wyciagniecie
po nie reki. Jesli uczen bedzie protestowat i mowit, Ze przeciez sie nimi nie bawit,
nauczyciel moze go delikatnie ,zablokowac¢” lub zwrdci¢ jego uwage; na pierwotna
kwestie, méwigc: ,Moze i sie nie bawites, ale w6z je do plecaka i wracaj do pracy”2

Negatywne emocje wzajemne. Przedstawiony wyZej opis interwencji w modelo-
wej sytuacji zaktécania toku pracy na lekcji pozwala przypuszczaé, Ze p. Thompson
doraznie osiggnie tyle, zZe Eryka wrzuci monety do kosza i siegnie do ksigzki. Otwarte
pozostaje jednak pytanie, czy zajmie sie czytaniem tekstu, czy raczej bedzie przezy-
wata starcie z nauczycielem? Mozna zatozy¢, ze Eryka zrezygnowata z kontynuowa-
nia wyscigu monet, ale tylko pod przymusem, ulegajac emocjonalnej presji nauczy-
ciela. Wiele wskazuje na to, Ze u obu oséb ta sytuacja wywotata negatywne emocji
wobec drugiej strony.

Negatywne dalekosiezne skutki. Jakie moga by¢ dtugofalowe skutki takiej inter-
wencji? Czy Eryka bedzie chciata na przysztos¢ z wlasnej woli lepiej pracowac? Czy
bedzie miata wieksza motywacje do zaangazowania sie w prace podczas lekcji? Czy
interwencja p. Thompsona pomoze Eryce w skupieniu uwagi i umiejetnosci koncen-

11 Ch. Gallowey, Psychologia uczenia sie i nauczania, t. 2, Warszawa 1988, s. 74.
12 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 105.



22 | DROBNE ZAKLOCENIA TOKU LEKCJI Rozpziat 1

tracji na temacie? Wiele wskazuje na to, Ze uczennica moze na przysztos¢ tylko bar-
dziej uwazad, nie ,wychyla¢ sie”. Innym skutkiem tej interwencji moze by¢ jej opér
przeciw wszystkiemu, co robi nauczyciel - bierny albo coraz bardziej wyzywajacy.
Mozna tez przypuszczaé, ze mozliwos¢ zbudowania dobrych wiezdw, zaufania, at-
mosfery wspétpracy pomiedzy p. Thompsonem a Eryka zostata w duzej mierze za-
przepaszczona. Warto tez zapyta¢, jaki tego typu reakcja p. Thompsona moze mieé
wptyw na dobre relacje z catg klasg? Uczniowie zobaczyli, Ze tatwo wyprowadzi¢ go
z rbwnowagi, ze tatwo wpada w zto$¢. Moga sie go bardziej baé. Doraznie moze to
p. Thompsonowi pomdéc w utrzymaniu spokoju podczas lekcji, ale nie jest to prowo-
kowanie uczniéw do rozwijania pracowitosci, wytrwatosci, obowigzkowosci czy do
rozwijania umiejetnos$ci koncentracji uwagi.

Alternatywne dziatanie. Ch. Gallowey, ktéry przytacza opis tej sytuacji, stawia
czytelnikom swej ksigzki pytanie: ,Jakie alternatywne dziatanie ze strony nauczy-
ciela mogloby doprowadzi¢ do tego, ze uczennica sama by sobg pokierowata?”?

2. Rozmowy zamiast pracy'

Jeden z uczniéw nie pracuje, tylko roz-
mawia z kolega.

Nauczycielka przez jaki$ czas taktycznie ignorowata
to marnowanie czasu, ale teraz swobodnie podcho-
dzi do uczniéw i zadaje im pytanie:

Nauczycielka: Co robicie? (Nie jest agresywna - jej
ton jest swobodny, ale stanowczy).

Uczen: Nic (Powiedziane w sposéb do$¢ defensywny:.)
Nauczycielka: W rzeczywisto$ci dosy¢ glo$no ze
soba rozmawiacie (Daje im krotka informacje, sku-
piajaca sie na faktach).

Nauczycielka: Co powinniscie teraz robi¢? (jej ton
jest mity, a jezyk ciata swobodny).

Uczen: Inni teZ rozmawiali.

Nauczycielka: Jesli kto$ inny rozmawiat, jego row-
niez upomne. (Kroétkie, czeSciowe potwierdzenie
tego, co mowi uczen.) Co powinniscie robi¢? (Wraca
do wczesniejszej kwestii).

Uczen: (Wzdycha) Pracowa¢ nad naszym projektem.
Nauczycielka: Dobrze, pracujcie nad nim. Wréoce do
was pozniej zobaczy¢, jak wam idzie. UsSmiecha sie
i odchodzi, przypomniawszy im ogdlnie o tym, nad
czym powinni pracowac.

13 Ch. Gallowey, Psychologia uczenia sie i nauczania, t. 2, Warszawa 1988, s. 74.
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STRUKTURA INTERWENC(]I
Natychmiastowa reakcja e Taktycznie ignoruje rozmowy uczniéw.
nauczycielki ¢ Podchodzi do uczniow.

e Pyta: Co robicie?

¢ Opisuje zachowania uczniow.

e Pyta: Co powinniscie robic?

e Powtarza pytanie w odpowiedzi na prébe odwroé-
cenia uwagi od tematu.

e Wydaje polecenie podjecia pracy.

e Zapowiada kontrole.

e USmiecha sie - sygnalizuje zyczliwos¢.

EFEKT INTERWENC]I

W opisie nie jest to zaznaczone. Uczniowie prawdopodobnie zajma sie praca.

OCENA INTERWEN(C(]I

Stawianie pytan. Dobrym elementem interwencji s pytania, jakie zadaje nauczy-
cielka. Pyta uczniéw najpierw ,co robicie?”, a potem ,co powinniscie robi¢?”
B. Rogers tak pisze o tego typu pytaniach: ,mozna tez (...) zada¢ pytanie, np.: ,.Co
powinienes$ teraz robi¢?” (...) Pytania bezposrednie koncentruja sie na zachowaniu
lub na problemie i zachecajg uczniéw do przejmowania odpowiedzialnosci. np. ,Co
robisz?” zamiast ,Dlaczego krzyczysz?” czy ,Nie zabrate$ sie jeszcze do pracy?”?®.

Presja. Jak mozna zauwazy¢, sa w tej interwencji elementy presji, nacisku ze strony
nauczycielki. Nauczycielka - po rozmowie z uczniami - wydaje polecenie powrotu
do pracy i zapowiada kontrole. Wydaje sie, Ze uzyty przez nig przymus jest propor-
cjonalny do zachowan uczniowskich

Zyczliwosé. Bez trudu dostrzegamy tez, Ze nie ma tu elementéw niecheci, ztodci
czy irytacji wobec uczniéw. Jest za to wyrazny sygnat zyczliwosci. Nauczycielka naci-
ska na to, Zeby uczniowie pracowali, ale jednocze$nie wysyta im komunikat, Ze jest
do nich zyczliwie nastawiona.

Panowanie nad sobq i elastycznosé. Nauczycielka caly czas zachowuje spokdj,
panuje nad sobg. Wida¢ to m.in. po ,taktycznym” obserwowaniu i ignorowaniu
rozmow uczniéw. Nie reaguje nerwowo na pierwsze, drobne sygnaty zaktocen toku
zajed, nie dziala emocjonalnie. W swojej reakcji nie jest ,sztywna” - spokojnie roz-
mawia z uczniami i elastycznie dopasowuje dziatanie do sytuacji. To, co robi, jest wy-
nikiem namystu i spokojnej decyzji woli, a nie niekontrolowanego impulsu.

* B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 105-106.
15 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 105.
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Mozliwe formy zwracania uwagi. B. Rogers pisze: ,Sposéb, w jaki zwracamy

uwagi; czy napominamy, zalezat bedzie od sytuacji:

v Napomnienie moze mie¢ posta¢ instrukcji warunkowej. Maria pyta, czy moze
przej$¢ do nastepnego ¢wiczenia, ale na jej tawce jest batagan. Mozemy jej od-
powiedzie¢: ,Tak, bedziesz mogta, ale jak posprzatasz swoja tawke” (stowo
,<fawka” jest hardziej pozytywne niz ,batagan”).

v’ Zwroécenie uwagi moze mie¢ forme dawanego uczniom wyboru: ,Robert, chce,
zebys schowat karty do plecaka albo potozyt je na moim biurku”. Taka wypo-
wiedz hardziej zacheci ucznia do wspdtpracy niz zabranie kart, wyrwanie mu
ich czy nawet wyciagniecie po nie reki. Jesli uczen bedzie protestowat i méwit,
Ze przeciez sie nimi nie bawit, nauczyciel moze go delikatnie ,zablokowac” lub
zwro6ci¢ jego uwagi; na pierwotng kwestie, mowigc: ,Moze i sie nie bawites,
ale wto6z je do plecaka i wracaj do pracy”.

v Jedli dajemy uczniowi wyboér, mozna tez doda¢ przypomnienie lub polece-
nie zwigzane z pracg, ktéra powinien wykonywac, lub zada¢ pytanie, np. ,Co
powiniene$ teraz robi¢?” lub ,Wracaj do pracy, Robert”.

v/ Pytania bezposrednie koncentrujg sie na zachowaniu lub na problemie i za-
checajg uczniéw do przejmowania odpowiedzialnosci. np. ,,Co robisz?” za-
miast ,Dlaczego krzyczysz?” czy ,Nie zabrates sie jeszcze do pracy?”*®.

Osiggniecie celu doraznego. Opis interwencji pozwala domniemywac, ze nauczy-
cielka osiggneta cel dorazny. Uczniowie - w jakiej$ mierze takze z wtasnej woli -
zajeli sie praca. Wiele wskazuje tez na to, ze byt to jeden z wielu elementéw budowa-
nia dobrych relacji miedzy nauczycielka a uczniami. Osiagniecie celu doraznego w tej
sytuacji to jeden z wielu krokéw do realizacji celu dtugofalowego.

16 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 105
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3. Znoéw rozmawiaja'’

W klasie wszyscy czytaja, jest cisza.
Alek moéwi cos do Serga.

Nauczycielka: Co sie dzieje chtopcy?

To zatatwia sprawe, ale po chwili chtopcy znéw rozmawiaja.
Nauczycielka: Dlaczego rozmawiacie? Skonczytes?

Alek: Tak.

Nauczycielka: Przeczytaj jeszcze dalej

Cisza przez okoto wie minuty. Potem znéw rozmowa.

Nauczycielka: Ciagle jeszcze rozmawiasz. Wstan, do kata, wez ksigzke
ze soba.

Alek: Ja? Skonczytem.

Nauczycielka (patrzy na niego): Wez ksigzke i czytaj. Natychmiast do
kata (mo6wi bardzo spokojnie).

Alek idzie do kata. Klasa nie zwraca uwagi. Wszyscy czytaja ze skupie-
niem. Jest spokojnie.

STRUKTURA INTERWENC(]I
Natychmiastowa reakcja ¢ Pyta: Co sie dzieje chtopcy?
nauczycielki ¢ Pyta: Dlaczego rozmawiacie? Skonczytes?
¢ Wydaje polecenie kontynuowania czytania.
¢ Opisuje zachowanie ucznia.
* Wydaje polecenie p6jscia do kata z ksigzka
* Powtarza polecenie w reakcji na jego zakwestiono-
wanie.
EFEKT INTERWENC]I

Uczen idzie do kata i czyta tam ksigzke. Klasa jest spokojna. Wszyscy czytaja.

OCENA INTERWEN(C(]I

Wygrana konfrontacja. Uczen — Alek - po raz trzeci podczas indywidualnego
czytania podejmuje rozmowe z kolega. Najpierw nauczycielka - pani C. - stawiata
pytania i powtarzata polecenie. Teraz naktada na Alka natychmiastowa kare - ma
i$¢ do kata i tam kontynuowac czytanie. Zaznaczmy, Ze w opisanym przypadku po-
stawienie do kata jest kara nie za same rozmowy, ale za podjecie ich kolejny raz -
co nauczycielka zinterpretowata jako podwazanie swojego prawa do kierowania

17 A. Janowski, Uczen w teatrze zycia szkolnego, Warszawa 1989, s. 176-177.
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praca uczniéw podczas lekcji. Komentarz do tej sytuacji piéra R. Nasha brzmi tak:
,OdpowiedZ Alka ,Ja? Skonczytem” byta ostra i miata charakter przeciwstawienia
sie. Pani C. nie wstata, nie podeszta do Alka. Gdyby to nastgpito, Alek uzyskatby
pewnie poparcie klasy. Efektywno$¢ reakcji pani C. polega na tym, ze btyskawicznie
rozpoznata w odpowiedzi Alka zagrozZenie dla jej sposobu utrzymywania dyscypliny
w klasie. Uczniowie widzieli interakcje miedzy nauczycielka a Alkiem i traktowali jg
jako konfrontacje. Spodziewali sie, Ze nauczycielka rozpozna konfrontacje i podej-
mie wyzwanie. Pani C. pokazata, Ze interpretuje zachowanie Alka tak jak i klasa, jako
zagrozenie wobec niej, i pokazata, Ze panuje nad sytuacja, spokojnie méwiac do Alka
i izolujac go w kacie. Klasa umiata odczyta¢ znaczenie epizodu. Dla uczniéw byt tom
jeszcze jeden wskaznik, ze pani C. ,zna sie na rzeczy” i nie da sie nig ,kotowa¢””18.

Natychmiastowa kara. Jak mozna zauwazy¢, nauczycielka reaguje bardzo sta-
nowczo na trzecig probe podjecia rozmoéw przez tego samego ucznia. W takiej sytu-
acji stanowczo$¢ wydaje sie wlasciwa i adekwatng reakcja. Uczen zostaje natychmia-
stowo ukarany. Dodajmy, ze odbyta kara zamyka catg sprawe.

Dyskusyjnosé kary postawienia do kqta. Trzeba jednak podkresli¢, ze bardzo
dyskusyjna kwestia jest konkretny rodzaj natoZonej na ucznia kary - postawienie
go do kata. Przytoczony przez A. Janowskiego przyktad wskazuje, Ze w konteks$cie
anglo-amerykanskim?'® taka kara dla ucznia jest - lub przynajmniej byta - dopusz-
czalna. W polskich szkotach kara tego typu jest obecnie uznawana za niedopusz-
czalng w oparciu o przepisy, ktére méwia, ze uczen nie powinien by¢ upokarzany?.
M. Osuch pisze, ze wsrod praw ucznia wywodzacych sie¢ z ,Konwencji o prawach
dziecka” jest m.in. prawo nastepujace: ,Kazdy uczen ma prawo do ochrony przed po-
nizajgcym traktowaniem i karaniem oraz wszelkimi formami przemocy fizycznej lub
psychicznej” (artykuty 2, 19, 28, 34, 35, 37, 39 Kopd). W swoim komentarzu dodaje:
»2Konstytucja RP w tresci artykutu 40 wskazuje, Ze nikt nie moze by¢ poddany tortu-
rom ani okrutnemu, nieludzkiemu lub ponizajgcemu traktowaniu i karaniu. Zakazuje
sie stosowania kar cielesnych. Artykut 41 zapewnia nietykalnos$¢ osobistg i wolnos¢
osobistg”. Osuch w komentarzu do Konwencji Praw Dziecka i Konstytucji RP interpre-
tuje te przepisy tak, zZe ,,nie wolno ucznia obraza¢, poniza¢, krzycze¢ na niego, ani bic.
Nie wolno stosowa¢ odpowiedzialnosci zbiorowej ani publicznego karania. Nie wolno
kara¢ ucznia poprzez odebranie mu praw”. Przepisy te nie méwig wprost o stawianiu
do kata. Odbierane s3 jednak jako posredni zakaz tego typu kar. Postawienie ucznia
do kata jest interpretowane bowiem jako upokorzenie. Niewatpliwie jest to tez kara
publiczna. Co zatem sadzi¢ o karze postawienia ucznia do kata? Nie ma podstaw,
aby generalnie odrzuci¢ w wychowaniu ,karanie publiczne”. Jesli sSwiadkami famania
zasad s3 inni uczniowie, to powinni wiedzie¢, jaka jest reakcja na takie zachowanie

18Za: A. Janowski, Uczen w teatrze zycia szkolnego, Warszawa 1989, s. 176-177.

19 Skupili$my zainteresowanie na badaniach anglo-amerykanskich” (Uczen w teatrze zycia szkolnego, Warszawa
1989, s.10).

2http://www.maciekosuch.com 3.10.2008

Hstnieje co$ takiego, jak podanie wyroku sadu do publicznej wiadomosci.
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ze strony nauczyciela. Zte zachowanie byto publiczne to i kara winna by¢ publiczna??.
Jesli publiczna moze by¢ nagroda - to dlaczego nie kara? Kara ,ukryta” moze by¢
oczywis$cie wykorzystana w procesie wychowania, ale nie moze to by¢ generalna
zasada. Argument ,kary publicznej” nie wydaje sie zatem przekonywujacy w od-
niesieniu do postawienia w kacie. Przytoczony przyktad wskazuje takze, ze posta-
wienie ucznia do kata nie musi oznacza¢ upokorzenia ucznia. Catkowite odrzucenie
tego rodzaju kary w szkolnym wychowaniu wydaje sie zatem pozbawione przekonu-
jacych argumentow.

Panowanie nad sobq. Nauczycielka - pani C. - reaguje spokojnie, bez emocji. Caty
czas panuje nad soba. Widac¢ to m.in. w tym, ze réznicuje swoje reakcje w zalezno-
$ci od tego, czy zakldcenie toku lekcji ma miejsce po raz pierwszy czy po raz kolejny.

Brak podejscia do ucznia. Zapytajmy, jak ocenic to, ze pani C. nie podchodzi do
rozmawiajacych uczniéw? W przytoczonym komentarzu ewentualne podejScie
uznane by byto za btad. W poprzedniej sytuacji nauczycielka podeszta do rozma-
wiajacych uczniéw i byto to raczej dobre posuniecie. Skad taka réznica w ocenie
tego samego dziatania? Moze to wynikac¢ z réznych elementéw kontekstu, o ktérych
nie napisano w przytoczonych przektadach. By¢ moze réznica lezy tez w nastawie-
niu uczniéw - tu mamy do czynienia z zachowaniem interpretowanym jako bunt,
wcze$niej zas chodzito raczej o znudzenie i brak wytrwatos$ci w pracy.

Realizacja celu doraznego i dtugofalowego. Czy taka interwencja prowadzi do
osiagniecia celu doraznego i dtugofalowego? Mozna przypuszczaé, ze Alek bedzie
bardziej ostrozny z rozmowami. Ale czy bardziej bedzie sie angazowat w prace pod-
czas lekcji? Jak mogg wygladaé w przysztosci relacje pani C. i Alka? Trudno to oceni¢
na podstawie jednej sytuacji. Wszystko zalezy od catoksztattu dziatan pani C. - od
tego, jak bedzie nauczata (czy bedzie proponowata ciekawsze prace niz czytanie
tekstu) oraz w jaki sposéb bedzie sie odnosita do Alka w innych sytuacjach (czy obok
stanowczo$ci bedzie potrafita okaza¢ wobec niego zyczliwo$¢).
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4. Postukat w gtowy kolegow?2

Franek, idac do kosza na $mieci ze zwinietym w rulon pa-
pierem, po drodze postukat nim w gtowy trzech uczniéw.
Zwrocit na siebie uwage i zadowolony wraca na miejsce.

Nauczycielka poprosita Franka na chwile rozmowy z dala od pozostatych uczniow,
zaraz za progiem sali, skad wcigz kontrolowa¢ mogta sytuacje w klasie. Franek spa-
cerowym krokiem i z wykrzywiona twarza podszedt do niej i powiedziat

- Tak, o co chodzi?

Sciszonym gtosem odpowiedziata:

- Wiesz, co przed chwilg zrobites? (Reszta klasy zdaje sobie sprawe, ze nauczycielka
zwraca Frankowi uwage).

- Wyrzucatem tylko $mieci do kosza - jeknat Franek.

- Nie chciatam wprawiac cie w zaktopotanie przy catej klasie - odparta - ale po
drodze do kosza uderzytes trzy osoby tym, co miates wyrzucic.

Franek odpowiada:

- Rany, przeciez to tylko taki zart, to moi koledzy.

Nauczycielka zakonczyta zwracanie uwagi mowigc:

- Nawet jesli sa twoimi kolegami, w naszej klasie trzymamy rece i nogi przy sobie.
Chodz, wrécimy do Srodka.

i STRUKTURA INTERWENC]I

Natychmiastowa reakcja e Prosi Franka o rozmowe indywidualng
nauczycielki za progiem sali.
e Pyta: co zrobites?
¢ Opisuje cate zachowanie ucznia. &~
e Przypomina zasady.

|| EFEKT INTERWENC]I

Jest do$¢ prawdopodobne, ze Franek
na przysztosc¢ zrezygnuje z takich zacho-
wan.

22 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 106.
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D OCENA INTERWEN(C(]I

Koniecznos¢ reakcji. Franek odcigga uwage kolegéw od pracy. W jakim$ sensie
jest to agresja, ale przede wszystkim swoista zaczepka, zaproszenie do zabawy.
Nauczyciel mégtby uzna¢, ze rzecz jest tak drobna, Ze nie warto reagowac. Jednak
zignorowanie zachowania Franka nie bytoby dobre. B. Rogers, ktory przytoczyt te
historie, komentuje ja w spos6b nastepujgcy: ,Jest czas i miejsce na taktyczne
ignorowanie - np. niezwracanie uwagi na nadgsang twarz czy narzekanie ucznia
wtedy, gdy koncentrujemy sie na zachowaniu, ktére je poprzedzito. Jednak w przy-
padku Franka ignorowanie bytoby dla pozostatych uczniéw komunikatem, ze akcep-
tujemy takie zachowanie”?3.

Upomnienie na osobnosci. Na uwage zastuguje wziecie Franka na strone i udzie-
lenie mu upomnienia. Z jednej strony uczniowie widza, Ze nauczycielka upomina
Franka, z drugiej nie uczestnicza w petni w tej interakcji. Nauczycielka reaguje sta-
nowczo, krytykuje jego zachowanie, ale nie chce krytykowa¢ Franka przed catg klasa.
Punktem odniesienia upomnienia sg zasady obowiazujace w klasie.

2 B. Rogers, Trudna klasa, Warszawa 2006, s. 106.
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Popatrzmy cato$ciowo na kazusy - 4 interwencje wobec drobnych zakt6cen toku

lekcji.
KAZUS ZACHOWANIA INTERWENCJA
UCZNIOW NAUCZYCIELA

1. Wyscig Eryka bawita P. Thompson zapytal glo$no:

monet sie monetami. Co robisz?, podszed!l do Eryki,
ostro zapytal: Co powinnas
robi¢?, ponownie zapytal: Co
robisz?, polecit wrzuci¢ monety
do kosza, krzyczac powtérzyt
polecenie i zlapat dziewczynke
zareke.

2. Rozmowy Uczniowie Nauczycielka taktycznie igno-
zamiast ciggle rowata rozmowy, po chwili po-
pracy rozmawiali. deszta do uczniéw, zapytata: Co

robicie?, opisala zachowania
ucznidw, zapytata: Co powinni-
Scie robi¢?, powtodrzyta to pyta-
nie, wydata polecenie podjecia
pracy, zapowiedziala kontrole,
u$miechneta sie.

3. Znéw Alek i Sergo Pani C. zapytata: Co sie dzieje
rozmawiajag  ciagle chlopcy?, zapytata: Dlaczego

rozmawiali. rozmawiacie? Skonczytes?,
wydata polecenie kontynuowa-
nia czytania, opisata zachowa-
nie Alka, wydata polecenie poj-
$cia do kata z ksigzka, powtod-
rzyta polecenie w reakcji na
jego zakwestionowanie.

4. Postukat Franek Nauczycielka poprosita Franka
w gltowy postukat o rozmowe indywidualng za
kolegéw kolegéw progiem sali, zapytata: co zro-

papierowa bites?, opisata cate zachowanie
rurka. ucznia, przypomniata zasady.

EFEKT
INTERWENC]I

Eryka prawdopo-
dobnie wrzucita mo-
nety do kosza.

Uczniowie prawdo-
podobnie wzieli sie
do pracy.

Alek poszedt do
kata i czytat tam
ksigzke.

Franek prawdo-
podobnie zrezy-
gnowat z takich
zachowan.
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Jakie praktyczne wnioski dotyczgce interwencji wychowawczej w sytuacji drobnych
zaktocen toku lekcji mozemy sformutowac na podstawie tych poréwnan?

Rozpoznaj motywy ucznia i dzialaj adekwatnie do nich

Staraj sie rozpozna¢ motywy zachowan uczniowskich, ktére powoduja
drobne zaktécenia toku lekcji. Moze to by¢: znudzenie, nieumiejetno$¢
skupienia uwagi, rezygnacja ze zbyt trudnej czynnosci czy swiadomy
bunt wobec nauczyciela. Jesli jest to znudzenie, zréb dydaktyczny ,rachu-
nek sumienia” i poszukaj ciekawszych metod pracy. Jesli uczen ma pro-
blem ze skupieniem uwagi, postaw mu pytania, ktére pomoga sie skon-
centrowac. Jesli to reakcja na trudnos¢, pomysl o pomocy dla ucznia. Jesli
za$ u podstaw drobnych zaktocen toku lekcji jest bunt czy tez sprawdza-
nie dopuszczalnych granic zachowania, okaz site, badZ stanowczy, nie
boj sie wywierac presji, aby uczniowie rzetelnie i solidnie pracowali.

Ocen, czy interwencja nie wprowadzi wiecej chaosu niz drobne,
szybko mijajace zaktécenie. Mozesz rozdmucha¢ problem zachowa-
nia ucznia, i poprzez swojg nieadekwatng reakcje jeszcze bardziej za-
ktdci¢ tok zajeé. P. Thompson [1] swoja reakcja wywotal wieksze zakto-
cenie toku lekcji niz zabawa Eryki, poniewaz reakcja ta stata sie przez
dtuzszy czas przedmiotem uwagi catej klasy.

Okazuj uczniom szacunek

Dziataj zdecydowanie, ale dbaj, aby - dajgc sygnat, ,tak nie wolno”-
nie upokorzy¢ ucznia.

Jesli to mozliwe, udzielaj upomnienia na osobnosci. Przyktadem jest
tu nauczycielka biorgca ucznia ,na strone” i stanowczym, cho¢ przyci-
szonym glosem, przypominajgca zasady [4]. Przeciwienstwem tego jest
dziatanie p. Thompsona, ktoéry ostro i emocjonalnie zwraca sie do Eryki
przy catej klasie [1].

Jesli to mozliwe, dawaj uczniom mozliwo$¢ wyboru. Gwattowne
dziatanie P. Thompsona nie zostawiajgcego Eryce Zzadnego wyboru
[1] warto poréwnac¢ z radg B. Rogersa, wskazujgcego postawienie
ucznia przed wyborem - odtozy ,,zabawke” do plecaka albo potozy na
biurku nauczyciela. I tak musi odtozy¢, ale wybér miejsca nalezy do
ucznia.
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Ucz rzetelnej, solidnej, odpowiedzialnej pracy

Jesli nie zostato to wczesniej zrobione, w wyrazny sposéb wprowadz
zasady zwigzane z nauka: ,rzetelnie i dobrze wykonujemy swoje obo-
wigzki”, ,w trakcie lekcji zajmujemy sie tylko i wytacznie sprawami zwig-
zanymi z tematem zaje¢”. Formutuj wobec uczniéw wyrazne oczekiwa-
nia zwigzane z ich rzetelng praca i przypominaj im te oczekiwania.

Reaguj, gdy postepuja inaczej. Wywieraj presje, aby uczniowie poste-
powali zgodnie z zasadami: Stawiaj im pytania ,co robisz?, co powinie-
nes$ robi¢?” [2], upominaj na osobnosci i przypominaj zasady [4] nakta-
daj kary [3].

Wywieraj presje w sposob stanowczy, ale nie agresywny. Rdznice
miedzy stanowczos$cig a agresjg mozesz zobaczy¢ poréwnujac wywie-
ranie przez p. Thompsona presji na wyrzucenia monet do kosza
[1] z wywieraniem presji przez panig C., aby uczen czytat ksigzke [3].
[ jeden i drugi nauczyciel odbiera zachowanie ucznia jako podwazenie
swojego autorytetu, podwazenie prawa do kierowania przebiegiem wy-
darzen podczas lekcji. Obydwoje wywierajg presje na ucznia. Ale nie jest
to ten sam typ presji. U pani C. wida¢ site i stanowczo$¢ wobec ucznia.
U p. Thompsona jest to sita w otoczce agres;ji, irytacji, niecheci.

Rozpziat 1

Dziataj w wyniku przemyslanej decyzji, a nie pierwszego im-

pulsu emocjonalnego

Panuj nad sobg i dziataj w wyniku przemyslanej decyzji. Poprzez
jezyk pozastowny - mimike, ton gtosu, spojrzenie, gest - okaz uczniom
stanowczo$¢, a jednocze$nie zyczliwo$é. Zapanuj nad uczuciami, jakie
moga sie w Tobie obudzi¢. Opanuj: zto$¢, irytacje, nieche¢, rozdraznie-
nie, strach, niepewnos$¢ czy bezradnos¢. Nie pozwdl, aby uczniowie
odczytali te uczucia z Twojej mimiki, gestykulacji, spojrzenia.

Zauwaz, ze w dwu kazusach ze strony nauczyciela padajg te same
pytania,co robisz? co powiniene$ robi¢?” [1, 2]. Tym, co r6ézni te sytu-
acje, s3 emocje wyrazane przez nauczycieli. P. Thompson jest wobec
Eryki wrogi, zirytowany, niechetny, dziata pod wptywem impulsu
emocjonalnego, jest wyprowadzony z réwnowagi [1]. Z drugiej strony
mamy nauczycielke spokojng, panujgca nad sobg, dziatajaca w wyniku
przemyslanej decyzji [2]. Zwrdé uwage, Ze to wia$nie ten akcent ,,emo-
cjonalny” decyduje o przebiegu wypadkdw, a nie te same stowa wypo-
wiadane przez nauczycieli. Panowanie nad soba to klucz do efektyw-

nej reakcji w tego typu sytuacjach.
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I Ciekawie nauczaj

Wtz wysitek w przygotowanie i prowadzenie ciekawych zajec. Jesli lekcja bedzie
interesujaca, uczniowie bedg mieli mniejszg potrzebe szukania czego$ zajmuja-
cego uwage. Nuda, monotonia, brak urozmaicenia podczas lekcji moga prowokowacé
uczniow do rozmoéw i zabaw.

Wykorzystuj metody aktywizujace i zwigzang z tym prace w grupach. Uczniowie,
wspolnie pracujgc nad rozwigzaniem postawionego przed grupa zadania, moga
czytac teksty, prowadzi¢ dyskusje. Wtedy ich rozmowy sg czym$ bardzo potrzebnym,
a nie przeszkoda w prowadzeniu lekcji. Wspo6lne zadania pomoga tez w zaspokoje-
niu naturalnej potrzeby kontaktu u uczniéow.

Pamietaj jednak, Ze nauka w szkole zawsze bedzie w jakiej$§ mierze pracg, wysit-
kiem, trudno$cia, obowigzkiem. Zawsze bedzie tak, Ze bedzie wymagata od ucznia
sity woli i pokonywania zmeczenia. Szkota ma takze nauczy¢ uczniéw, Ze pewne
rzeczy trzeba wykona¢, nawet jesli sie nie chce, nawet jesli nie budza one zywszego
zainteresowania. Nie zawsze jeste$ w stanie przygotowac wszystkie lekcje w sposob
maksymalnie ciekawy. Nie zawsze tez jesteS w stanie skupi¢ uwage wszystkich
uczniéw przez caty czas. Szukajac ciekawych sposobéw nauczania, badz przygoto-
wany na to, ze czasem gtéwnym motywem zdobywania wiedzy bedzie dla uczniow
realizacja Twoich wymagan. Wazne tylko, aby obowiazek nie byt nie byt jedynym
motywem zdobywania wiedzy.
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Okazuj
szacunek
Dawaj wybor

Rozmawiaj
na osobnosci

Dzialaj z decyzji,
a nie impulsu

CELE strategiczny: Cztowiek samodzielny w mysleniu i dziataniu,
INTERWENC]JI cztowiek z charakterem
dtugofalowy: Uczen rzetelnie, solidnie, odpowiedzialnie
pracuje podczas lekgcji

dorazny maksimum: Powrét do nauki z wtasnej woli

dorazny minimum: Powro6t do nauki pod przymusem
ZACHOWANIA Drobne zakldcenia toku lekcji
UCZNIOW rozmowy, zabawy, zaczepki wobec kolegow
DZIALANIA Rozpoznaj Ucz rzetelnej
NATYCHMIASTOWE motywy, i solidnej

dzialaj pracy

adekwatnie Zadawaj pytania
Upominaj
Przypominaj
zasady
Naktadaj kary
DZIALANIA
ODROCZONE
DZIALANIA Ciekawie Wprowadz
SYSTEMOWE nauczaj zasady
Uczich

przestrzegania

Panuj nad soba



